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大连市总工会关于加强工会系统

应急救助工作的意见

各区市县总工会、产业工会，各基层工会：

为进一步完善工会系统应急救助工作机制，妥善处理因突发性、临时性事件造成职工生活困难，按照辽宁省总工会关于加强全省工会应急救助工作的意见要求，结合我市实际，提出如下意见。

一、应急救助工作目标

制订应对突发性事件的应急预案，健全信息报送和紧急救助机制，及时救助受灾职工，有效为受灾职工提供帮助，积极协助政府做好职工队伍稳定工作，充分发挥工会组织在应急救助工作中的作用。

二、应急救助适用范围

工会突发事件应急救助适用范围，是指突发的自然灾害、事故灾害、公共卫生事件和社会安全事件，造成或可能造成严重社会危害，影响较大范围职工生产生活，需要采取应急救助措施予以应对。

三、应急救助内容

工会突发事件应急救助工作主要包括：及时调查了解职工受损情况，做到第一时间到达现场、第一时间掌握情况、第一时间及时上报、第一时间应急处置；筹集应急救助资金，对因突发事件造成生活困难的职工，第一时间实施生活救助，并全力做好应急处置和善后工作；对事态进展情况和工会开展应急救助工作情况及时做好宣传报道。

四、应急救助程序

1. 突发事件发生后，所在地工会要立即了解情况，组织开展应急处置工作，及时向同级党政和上级工会汇报。

2. 区市县总工会、产业工会接到报告后，要跟踪了解事件进展情况，并根据职工受灾情况组织开展应急救助，若发生重大事件，职工受灾情况严重，需要上级工会救助的，要及时向市总工会报告。

3. 市总工会接到报告后，调查核实情况，一次性救助5000元以下的由帮扶资金领导小组研究确定；超过5000元的由市总工会主要负责人审批或经主席办公会研究决定。

4. 对群体突发事件需要及时救助的，由市总工会提出意见，并向市委、市政府报告情况，争取党政的资金支持。

五、建立应急救助工作机制

1. 加强领导。各级工会应高度重视应急救助工作，精心组织，落实责任，建立健全相关工作制度，制定突发事件应急救助预案，市总工会成立处置应急救助工作领导小组，指导开展突发事件应急救助工作。
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办公室设在市总生活保障部（电话：82610422）。

2. 快速反应。突发性事件发生后，工会要及时出现在灾情现场，准确掌握职工受灾情况和思想动态，配合行政做好应急救助工作。保持“12351”职工热线畅通，充分发挥各级困难职工帮扶中心和基层帮扶站作用，对求助职工给予及时帮助。

3. 及时通报。突发事件发生地工会要指定专人负责信息报送，畅通报送渠道，及时、准确、真实、客观地报送信息。信息内容包括突发事件类别、发生时间、持续时间、影响范围、职工受灾情况、工会救助措施和灾后恢复情况。情况紧急的，基层工会可直接向市总工会报告。

4. 专款专用。受助地区工会要加强对应急救助资金的管理，专款专用，确保资金真正用到受灾职工救助上。同时，要建立突发事件应急救助档案，包括应急救助预案、受灾情况报告、应急救助方案、资金或物资发放明细等，以便查证。
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