大工办发〔2013〕32号
大连市总工会关于2014年元旦春节期间

深入开展送温暖工程“春风行动”的通知

 

各区市县总工会、开放先导区总工会、产业工会，各基层工会：
2014年元旦、春节即将来临，为积极协助党和政府做好困难职工帮扶救助工作，让全市广大职工度过欢乐、祥和的节日，市总工会决定2014年元旦、春节期间，在全市工会组织中继续开展送温暖工程“春风行动”。现将有关事项通知如下：
一、总体要求

深入贯彻落实党的十八大、十八届三中全会和中国工会十六大精神，以“工会就在你身边”为主题，进一步打造全市工会职工“千米服务帮扶圈”，发挥各级工会服务中心（站、点）的作用和功能，在走访慰问节假日坚守岗位一线职工、服务帮扶广大会员群众基础上，重点扶助困难职工、困难农民工、困难劳务派遣工以及各种类型的困难企业，实现服务帮扶工作的常态化、长效化和社会化，充分发挥工会在推动保障、改善民生、维护职工队伍和社会稳定中的重要作用。

二、活动时间

2013年12月中旬至2014年春节前。

三、活动内容

2014年“两节”送温暖工程“春风行动”，通过走访慰问、扶贫济困、权益维护、精神关怀、满足需求等多种方式，努力为全体职工提供多样化的服务，着力解决困难职工和农民工面临的突出困难和问题，重点围绕以下“九个行动”。

1. 为困难群体送救助行动

积极筹措资金和物资，对市总档案内的困难职工和困难劳模发放救助金，为困难职工、困难劳务派遣工、困难农民工和生产经营遇到暂时困难的企业职工发放救助物资。

2. 为一线职工送慰问行动

对重点工程、窗口服务、交通运输、安全保卫、环境卫生、金融商贸、财政税务等行业，节假日期间坚守工作岗位的一线职工和农民工进行走访慰问。

3. 为农民工顺利返乡送平安行动

“两节”期间将联合我市相关部门，集中时间和精力，对全市职工特别是农民工工资支付情况进行专项检查，查处欠缴欠发工资和各类保险现象，帮助他们通过法律手段解决欠薪问题。协调火车站、汽车站、海港客运站和机场等交通客运部门统一办理农民工返乡团体票预定和送票上门，为返乡时间集中、线路集中的农民工发专列、专车、专船和包机。

市总设立专项资金，对已加入工会组织的、因客观原因工资拖欠、不能购买车船票按时返乡的困难农民工提供资金救助。

4. 为“三老”人员送爱心行动

广泛开展走访慰问，为我市经济社会发展和工运事业、工会工作做出积极贡献的老职工、老劳动模范、老工会工作者活动。
5. 为下岗失业人员送岗位送技能行动

充分发挥市总就业中心和培训中心的作用，按需举办就业专场用工洽谈会，向下岗失业人员和农民工提供职业介绍；开办各种讲堂讲座向有需求的人员进行创业指导、政策咨询、法律援助和家政服务等各类职业技能培训。

6. 为确保企业生产送安全行动

“两节”期间，各级工会要组织基层工会安全生产监督员深入企业易燃易爆、有毒有害、事故易发岗位和人员集聚地点，广泛开展安全生产监督检查，及时排除安全隐患，确保节日安全生产。

7. 为广大职工送文化行动

以满足不同类型职工特别是青年职工精神需求为出发点，组织文化快车小分队深入企业、车间、班组、工地和职工中间，开展送图书、送演出、送电影、送春联、送字画活动。
8. 为全体职工送服务行动

要充分利用各级工会服务中心（站、点），组织广大工会干部和会员志愿者，为职工办实事，解难事，做好事。利用“工会会员服务卡”方便快捷、覆盖面大的特点，联系签约商家和窗口服务单位为广大会员提供各种优惠服务，利用媒体、网站、贺卡、电话、短信等形式，向全体职工和会员送去节日祝福。
9. 为全市人民送祝福行动

全市各级工会组织和广大工会干部要广泛开展“下基层一线，进车间班组，入职工家庭”活动，面对面、心贴心、实打实地开展促膝谈心、走访慰问、扶贫济困，讲解发展形势，解决实际困难，创造和谐氛围。

四、工作要求

1. 精心组织安排。各级工会要积极争取和运用好党政赋予的资源手段，广泛动员包括志愿者队伍在内的各种社会力量和资源参与到送温暖活动中来，形成各方通力合作的帮扶工作格局。

2. 加强资金监管。各级工会要积极争取地方财政或行政拨款，严格按照《大连市工会困难职工帮扶救助资金使用管理办法（暂行）》规定，规范管理和使用帮扶资金。要加强资金、物资的使用管理和监督，坚持公开、公平、公正的原则，严格按规定要求开支，不允许出现任何资金使用方面的不规范行为，确保把送温暖资金、物资真正发放到生活困难的职工手中。
3. 注重工作实效。各级工会要在送温暖活动中，深入基层和职工，做到轻车简从，厉行节约，务求实效，想方设法帮助困难职工解决实际问题。
4. 加大宣传力度。各级工会要及时发现和总结活动中的典型经验和先进事迹，大力宣传工会在推动保障和改善民生、促进社会和谐、解决困难职工切身利益和实际问题方面的重要作用。

请各区市县总工会、开放先导区总工会、产业工会于2014年1月25日前将送温暖工程“春风行动”工作总结和统计表报送市总工会生活保障部。联系人：由伟，联系电话：82610422，电子信箱：ghshbzb@163.com。

 

附件：1. 2014年工会送温暖活动统计表

2. 困难职工帮扶中心统计表
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	2014年工会送温暖活动统计表


	填报单位：                                                年     月     日  
填报人: 　　                                      联系电话：                    

		01
	（A）
	当地职工总数　                　　人,其中农民工总数     人。

		02
	（A）
	当地困难职工总数　           　　 人，其中困难农民工    人。

		03
	（A）
	当地已经建立困难职工档案的困难职工家庭　   户；其中困难农民工    户。 


			（B）
	其中家庭人均收入低于当地居民最低生活保障线的困难职工家庭　  　户；

			（C）

（D)

（E)
	其中家庭人均收入略高于低保标准但因一定原因导致生活困难的困难职工家庭   

       户；
其中因意外事件、重大疾病、自然灾害等造成生活困难的职工家庭　      户；

本年度经过工会帮扶实现脱贫的困难职工家庭          户。


		04  
	2013年元旦、春节期间送温暖活动中

			（A）

（B)
	走访企业          家，走访职工家庭      户；

慰问困难企业        家；                      

			（C)
	慰问困难家庭总数      户，其中困难职工      户，困难农民工    户，慰问困难劳模　       户；

		05
	2014年元旦、春节期间送温暖活动中筹集慰问款物总额　        万元，其中：

			（A）
	政府拨款              万元；

			（B）
	工会投入　          万元；

			（C）
	社会捐助             万元；

			（D）
	其他收入              万元。

		06
	2014年元旦、春节期间送温暖活动中，发放款物          万元，其中：

			（A）
	向困难劳模发放       　　万元;


			（B）
	向困难农民工发放 　          万元。

		07
	2014年元旦、春节期间送温暖活动中

			（A）
	组织召开学习宣传十八大精神会议（活动）      场次；

			（B）
	提供政策宣传  人次；帮助符合条件的困难职工落实民生政策    人次；

			（C）
	为下岗失业人员提供就业岗位                 个；

			（D）
	为困难职工提供生活救助                人次；


			（E）
	为困难职工提供就业培训            人次；

			（F）

	为困难职工提供医疗救助               人次；

			（G）（H）
（I）

	为困难职工子女提供助学帮扶           人次；

为困难职工提供法律援助       　         人次；           

为        户困难职工家庭提供过冬取暖补贴       万元；


			（J）

	与困难职工结对帮扶              对。

		08
	2014年元旦、春节期间送温暖活动中

			（A）
	为     名权益受损的职工开展维权工作，其中涉及新生代农民工     人；


			（B）

	为职工开展权益维护方面知识宣传教育   人次，其中涉及新生代农民工    人次；


			（C）

	共协助政府有关部门帮助      名职工追讨欠薪    万元；其中帮助       名农民工追讨欠薪        万元。


		09

	2014年元旦、春节期间送温暖活动中为职工提供各项服务    人次，其中新生代农民工

       人次。其中：


			（A）

	为职工开展心理咨询疏导      人次，其中新生代农民工        人次；


			（B）

	为职工开展送文化活动          人次，其中为新生代农民工    人次；


			（C）

	为职工提供医疗体检、健康咨询_   _人次；其中新生代农民工      人次；


			（D）

	其他生活服务       人次；其中新生代农民工       人次。


		10
	（A）
	送温暖活动期间共帮助农民工平安返乡            人次；

			（B）
	共包专列     列，运送      人次；  

			（C）
	共包火车车厢      节，运送        人次;

			（D）
	共包汽车       辆，运送        人次；


			（E）

（F）
（G）

（H）

	共包船            艘，运送        人次；

共包机         架，运送        人次；

帮助农民工购买车（船）票             张；

开设购票窗口的帮扶中心             个。


		11
	（A）
	经过与用人单位协商，为农民工返乡争取经济补贴      万元。

				注：本表中职工均包括农民工



	

	


附件2
困难职工帮扶中心统计表
填表单位：                                 年    月     日

填表人:                              联系电话：           

(01)  (A)目前，你地区县级以上困难职工帮扶中心        个，其中事业单位编制            个；
     (B)其中省级         个，其中事业单位编制          个；
     (C)地市级           个，其中事业单位编制          个；
     (D)县级             个，其中事业单位编制           个。

(02)  (A)目前，你地区帮扶中心工作人员        人；其中：

(B)省级                    人；
(C)地市级                  人；

(D)县级                    人。

(03)  (A)县级以下乡镇(街道)基层工会帮扶工作站           个；
     (B)社区(村)工会帮扶站点                  个；
     (C)企业帮扶中心或帮扶站点                 个。

(04)  (A)2011年度帮扶中心资金来源总额             万元；

(B)其中中央财政拨款                         万元；
     (C)地方财政拨款                    万元；
     (D)工会拨款                        万元；
    （E)各界捐助                        万元；
     (F)其他收入                        万元。

(05)  (A)省级财政建立帮扶中心专项帮扶资金            万元；
     (B)资金是否纳入财政预算          (是/否)。

(06)  （A)地市级财政建立帮扶中心专项帮扶资金的共有       个；
（B)建立的专项帮扶资金总额                   万元；
（C)配套资金达到与上级拨款额同比例配套要求，并纳入财预算的有            个。

(07）  (A)县(区）级帮扶中心，地方财政拨款支持的共有      个；
金额合计          万元；
（B）地方财政按上级拨款等额纳入财政预算的有       个。

(08)   (A)2013年帮扶中心帮扶困难职工        人次。帮扶款物        万元；
      (B)生活救助              人次，帮扶款物          万元；
      (C)医疗救助              人次，帮扶款物          万元；
      (D)资助子女上学          人次，帮扶款物          万元；
      (E)职业介绍              人次，帮扶款物         万元；
      (F)就业培训              人次，帮扶款物         万元；
      (G)政策咨询              人次，帮扶款物          万元；
      (H)法律援助              人次，帮扶款物          万元；

     (I)创业贷款              人次，帮扶款物          万元；
      (J)其他帮扶              人次，帮扶款物          万元；
      (K)经工会帮扶，脱困的困难职工家庭                户。
（09)  (A)2013年帮扶中心帮扶农民工        人次。帮扶款物        万元；
      （B)生活救助              人次，帮扶款物          万元；
      （C)医疗救助              人次，帮扶款物          万元；
      （D)资助子女上学          人次，帮扶款物          万元；
      （E）职业介绍              人次，帮扶款物         万元；
      （F)就业培训              人次，帮扶款物         万元；
      （G)政策咨询              人次，帮扶款物          万元；
      （H)法律援助              人次，帮扶款物          万元；

      （I)创业贷款              人次，帮扶款物          万元；
      （J)其他帮扶              人次，帮扶款物          万元。
(10)   (A)2013年帮扶中心为职工提供各项服务      人次，其中新生代农民工        人次；
      (B)开展心理咨询、疏导    人次，其中新生代农民工    人次；
      (C)其他 (家政、养老等)服务              人、次；
      (D)2013年各地帮扶中心共协调解决跨地区维权和帮扶案件    件，涉及农民工     人，涉及金额     万元。

(11)   (A)2013年度帮扶中心建设费用投入                 万元，工作经费投入            万元。
(12)   (A)工会共有自建或联建爱心医院                    个；
      (B)工会共有自建或联建爱心药店                    个；
      (C)工会共有自建或联建扶贫超市                    个；
      (D)工会共有定点爱心学校                          个；
      (E)帮扶中心开设心理咨询室或窗口                  个；

      (F)工会共有职业技能培训机构                      个；
      (H)工会共有职业介绍机构                          个。

注：1．以上统计数据截至2013年12月31日；
     2．职工均包括农民工，困难职工均包括困难农民工。
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